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Дистанционное (или корреспондентское) об­
учение — образовательный процесс с примене­
нием телекоммуникационных технологий для 
освоения основного объема информации без не­
посредственного контакта обучаемых и  препо­
давателей в  ходе образовательного процесса. 
Данный вид обучения стал преобладающим во 
многих образовательных учреждениях в  связи 
с особой эпидемиологической обстановкой.

Цель: изучение особенностей технической 
составляющей дистанционного образования 
студентов медицинского вуза и влияние данно­
го вида обучения на состояние здоровья обуча­
ющихся.

Материалы и методы исследования. Про­
ведено анкетирование 255 студентов медицин­

ского вуза, обучающихся на II и VI курсах. В ра­
боте использована авторская анкета, учитываю­
щая техническую и медицинскую особенности 
дистанционного образования.

Результаты исследования и  их обсужде-
ние. В качестве платформы для дистанционно­
го обучения большинство студентов использо­
вали Zoom (98 %). На втором месте по часто­
те использования оказалась платформа Discord 
(44 %). Сравнительно реже использовались 
Google Meet (15 %) и Meet Now on Skype (9 %). 
В  качестве дополнительных платформ для об­
щения с  преподавателями и  отправки домаш­
них работ студенты указали такие мессендже­
ры и  платформы, как «ВКонтакте», Google 
Classroom, электронная почта. В  качестве мес­
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сенджеров, используемых студентами во время 
дистанционного обучения, указывались следу­
ющие: WhatsApp (80 %), Viber (47 %), Telegram 
(24 %) и Instagram (8 %). Во время дистанцион­
ного обучения студенты использовали различ­
ную цифровую технику. 

В  качестве цифрового устройства для ди­
станционного обучения студентами использо­
вались смартфон (93 %), ноутбук (78 %), пер­
сональный компьютер (29 %), планшет (18 %) 
и нетбук (2 %).

В период дистанционного обучения 96 % 
обучающихся стали чаще использовать элек­
тронную почту. В качестве причин более часто­
го использования электронной почты во время 
дистанционного обучения студенты указали не­
обходимость отправки домашнего задания пре­
подавателю.

При изучении особенностей состояния здо­
ровья студентов в период дистанционного обуче­
ния получены результаты, свидетельствующие 
об увеличении в 2—3 раза жалоб на ухудшение 
состояния здоровья по сравнению с  периодом 
очного обучения. В период дистанционного об­
учения жалобы на головные боли предъявляли 
39 % студентов, боли в шейном отделе позвоноч­
ника — 37 %, сухость глаз — 30 %, боли в пояс­
ничном отделе позвоночника — 29 %, снижение 
остроты зрения — 31 %, слезотечение и мелька­
ние «мушек» перед глазами — 14 %, боли в запя­
стье — 13 %, повышение артериального давле­
ния — 10 %, головокружение — 9 %, снижение 

остроты слуха, судороги в кистях, боли за груди­
ной — 2 % студентов. Повышенную раздражи­
тельность в  период дистанционного обучения 
испытывали 27 %, тревожность — 24 %, агрес­
сивность — 19 % студентов. Нарушение сна от­
метили у себя 24 %, ночные кошмары, ассоции­
рованные с дистанционным обучением, — 3 % 
студентов. Изменения аппетита и массы тела на­
блюдались у 13 % опрошенных. Частота перио­
дических абдоминальных болей у студенток за 
период корреспондентского обучения возросла 
до 5 против 1 % в период очного образования. 
На отсутствие соматических и психических из­
менений в состоянии здоровья указали 40 % об­
учающихся. Также в ходе опроса 80 % участни­
ков отметили, что наиболее оптимальным для 
комфорта зрения является шрифт Times New Ro­
man 14‑го кегля, 13 % — Arial и 11 % — Calibri 
12‑го и 13‑го кегля.

Заключение. В период дистанционного об­
учения для образовательных целей студенты 
медицинского вуза используют различные ци­
фровые устройства, среди которых преобладает 
смартфон. Обучающиеся используют различные 
онлайн-платформы и  мессенджеры. Значитель­
ные нарушения психического и  соматического 
здоровья, ассоциированные с  дистанционным 
обучением, отмечены у  более чем половины 
опрошенных студентов, что диктует необходи­
мость соблюдения определенного регламента 
и  алгоритма четких действий со стороны всех 
участников процесса дистанционного обучения.
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