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УДК 613.955

ОЦЕНКА САМОЧУВСТВИЯ ШКОЛЬНИКОВ НА УЧЕБНЫХ 
ЗАНЯТИЯХ С ПРИМЕНЕНИЕМ ИНТЕРАКТИВНЫХ ПАНЕЛЕЙ

 2020 © М.И. Степанова, Н.О. Березина, М.А. Поленова, И.Э. Александрова

ФГАУ «Национальный медицинский исследовательский центр здоровья детей» 
Министерства здравоохранения Российской Федерации, г. Москва

Контактная информация: Березина Надежда Олеговна. E-mail: nadberezina@mail.ru

Цифровая грамотность занимает приоритетное место в перечне базовых навыков, востребованных в XXI веке. 
Создание цифровой среды рассматривается как основной тренд развития школьного образования. Эти переме-
ны предполагают активное использование цифровых средств, обновление которых происходит достаточно бы-
стро. Основным электронным средством для реализации проекта «Московская электронная школа» стала ин-
терактивная панель, обеспечивающая образовательным контентом (сценариями) уроки в средних классах. От-
сутствие регламентов безопасного для здоровья детей использования на уроках в школе интерактивной панели 
определило необходимость изучения ее влияния на детский организм. По результатам анонимного анкетирова-
ния учащихся 6—9‑х классов о влиянии интерактивной панели на их самочувствие установлено, что, наряду 
с повышением интереса к учебе и возможности более успешного усвоения нового материала, свыше 50,0 % де-
вятиклассников на уроках с интерактивной панелью иногда испытывают состояние эмоционального дискомфор-
та, при этом не менее четверти из них жалуются на утомление, ухудшение самочувствия и головную боль. Боль-
шинство опрошенных школьников проявило свою осведомленность в факторах риска ухудшения здоровья, ко-
торые появляются при использовании интерактивных панелей в учебном процессе.

Ключевые слова: школьники; самочувствие; учебные занятия; интерактивная панель; информационные и зри-
тельные нагрузки; гигиеническая безопасность.

ASSESSMENT OF STUDENTS‘ WELL-BEING IN TRAINING 
SESSIONS USING INTERACTIVE PANELS

 2020 © M.I. Stepanova, N.O. Berezina, M.A. Polenova, I.E. Aleksandrova

FSAI “National Medical Research Center for Children’s Health” of the Ministry of Health of 
the Russian Federation, Moscow

Contact: Nadezhda О. Berezina. E-mail: nadberezina@mail.ru

Digital literacy is a priority in the list of basic skills in demand in the 21st century. Creating a digital environment have 
been considered as the main tendency in the development of school education. These changes involve the active use 
of digital tools, which are updated very fast. The main electronic tool for the implementation of the Moscow Electron-
ic School project has become an interactive panel that provides educational content (scripts) for lessons in the middle 
school. The lack of regulations for safe use at schools interactive panel have identified the need to study its effect on 
the children’s body. The results of an anonymous survey of students (grades 6 to 9) showed an increase in the interest 
of learning and the possibility of more successful learning of new information, and from the other side, students expe-
rienced increase of emotional discomfort (over 50.0 % of 9‑graders students), and additionally 25 % of these students 
complained having fatigue, deterioration of health and headache. Most of the students showed their awareness of the 
health risk factors that could take place when using interactive panels in the educational process.

Keywords: schoolchildren; well-being; training sessions; interactive panel; information and visual loads; hygiene safety.
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Цифровизация обучения — один из главных 
трендов современного школьного образования. 
Арсенал электронных средств обучения, кото-
рый используется в  обучении школьников, до-
статочно разнообразен и постоянно обновляет-
ся. На смену интерактивным доскам (ИД) про-
екционного типа пришли интерактивные панели 
(ИП), которые представляют собой большой 
сенсорный экран, способный реагировать на 
прикосновения пользователя, обрабатывать по-
лученные команды, выводить на экран необхо-
димые данные и сохранять изменения. Главное 
преимущество ИП по сравнению с  ИД состо-
ит в том, что для ее работы не требуется проек-
тор. Тень работающего с ИП не закрывает часть 
изображения, отсутствует яркий для глаз луч от 
проектора. 

В отличие от ИД предыдущих поколений ИП 
имеет более высокие разрешающие возможно-
сти, а  изображение  — наиболее близкое к  бу-
мажному носителю, при этом тени и  дефекты 
изображения (в  том числе световые пятна) от-
сутствуют. В  реализации проекта «Московская 
электронная школа» (МЭШ), который стартовал 
в 2017 г., ИП является основным инструментом 
[1]. С целью развития цифровизации образова-
ния в 2018 г. Правительство РФ приняло реше-
ние о  запуске приоритетного проекта «Цифро-
вая школа».

Известно, что использование электронных 
средств увеличивает в том числе зрительную на-
грузку у детей и подростков [2, 3], которая оф-
тальмологами рассматривается как фактор риска 
ухудшения зрения, вместе с тем в действующих 
санитарных правилах, регулирующих школьное 
обучение, регламенты безопасного использова-
ния ИП отсутствуют [4, 5].

Цель исследования заключалась в изучении 
показателей самочувствия учащихся средних 
классов на занятиях с использованием ИП.

Материалы и методы исследования. С по-
мощью анонимного опроса изучили самочув-
ствие учащихся 6—9‑х классов (61 мальчик 
и 58 девочек) на занятиях с использованием ИП. 
Анкета включала вопросы, связанные с оценкой 
самочувствия учащихся на уроках с  использо-
ванием ИП. Для установления степени соответ-
ствия показателей, полученных в результате ан-
кетирования тому, что подлежало измерению со-
гласно поставленной цели исследования, была 
проведена экспертная валидизация разработан-

ной анкеты. По результатам экспертной оценки 
коэффициент Кронбаха составил 0,81, что сви-
детельствует о  том, что анкета является доста-
точно надежной. Для статистической обработки 
был использован пакет программ Statistica 6.0.

Результаты исследования и  их обсужде-
ние. Учебные помещения общеобразовательных 
школ, в  которых проводилось анкетирование 
учащихся, были оборудованы интерактивны-
ми панелями — доска ПАК (производитель — 
Корея) с сенсорными экранами. Тип модели  — 
IPS, разрешение — 384 × 2160, яркость 350 к/дж, 
контрастность — 1400 : 1, диагональ — 84ʺ, раз-
мер панели — 1134 × 1954 × 112 мм (В × Ш × Г), 
вес — 104 кг. В учебных помещениях ИП были 
размещены таким образом, чтобы угол видимо-
сти соответствовал гигиеническим требованиям 
и составлял 40—50°.

Результаты анкетирования показали, что ше-
стиклассники работали с ИП в среднем на 4 уро-
ках в течение учебного дня, а учащиеся 7—9‑х 
классов — на 5 и более уроках, при этом про-
должительность работы с ИП на уроке составля-
ла до 20 мин у шестиклассников и более 30 мин 
в 7—9‑х классах. Таким образом, средняя сум-
марная продолжительность использования ИП 
за учебный день составляла 1  ч 20  мин в  6‑м 
классе и 2 ч 30 мин — в 7—9‑х классах.

Как и  другие электронные средства обуче-
ния, ИП существенно меняет характер обуче-
ния, создает неоспоримые преимущества в  ви-
зуализации информации, вносит разнообразие 
в формы и способы работы учащихся, повыша-
ет учебную мотивацию и интерес к учебе [5, 6]. 
Об этом свидетельствуют и  результаты прове-
денного анкетирования (табл.  1). Большинство 
шестиклассников (65,0 %), оценивая уроки с ис-
пользованием ИП, указало, что новое для них 
электронное средство обучения облегчает пони-
мание учебного материала, для половины детей 
уроки стали гораздо интереснее и только 5,0 % 
детей ответили, что использование ИП не по-
влияло на их отношение к занятиям.

В противоположность этому, среди девя-
тиклассников, как более стажированных поль-
зователей различных цифровых средств, в  том 
числе и  интерактивных досок, количество от-
метивших, что уроки с ИП облегчают понима-
ние нового значительно меньше (36,8 против 
65,0 %, р < 0,05). Значимо ниже по сравнению 
с шестиклассниками и число респондентов-де-
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вятиклассников, считающих, что уроки с  ИП 
стали интереснее (10,5 против 50,0 %, р < 0,01) 
и, соответственно, существенно выше доля тех, 
у кого использование ИП не повлияло на инте-
рес к занятиям (57,9 против 5,0 %, р < 0,001). Та-
кой отклик девятиклассников на применение ИП 

на уроках можно объяснить тем, что они имеют 
более продолжительный опыт обучения в усло-
виях использования интерактивных досок преж-
них поколений, и эффект новизны для них, в от-
личие от более младших по возрасту школьни-
ков, практически минимален.

	 Таблица 1 
Результаты анкетного опроса учащихся 6—9‑х классов по оценке уроков с использованием ИП

Оценка уроков
6‑й класс (n = 20) 7‑й класс (n = 25) 8‑й класс (n = 35) 9‑й класс (n =38)

Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m

Гораздо интереснее 10 50,0 ± 11,18 10 40,0 ± 9,80 7 20,0 ± 6,76 4 10,5 ± 4,97**

Облегчают понимание нового 13 65,0 ± 10,72 10 40,0 ± 9,80 14 40,0 ± 8,28 14 36,8 ± 7,82*

Ничего не меняют 1 5,0 ± 4,87 6 24,0 ± 8,54 14 40,0 ± 8,28 22 57,9 ± 8,01***

*р < 0,05; **р < 0,01; ***р < 0,001

Согласно данным опроса не менее 25,0 % 
шестиклассников и 44,7 % девятиклассников от-
метили ухудшение самочувствия в процессе за-
нятий с ИП (табл. 2). На головную боль в 6—7‑х 
классах жаловался каждый десятый, в 8‑м клас-

се — каждый пятый и в 9‑м классе — каждый 
четвертый школьник. 

На наличие утомления указали каждый пя-
тый среди шести  — восьмиклассников и  каж-
дый третий девятиклассник.

	 Таблица 2 
Жалобы на самочувствие у учащихся 6—9‑х классов при использовании ИП на занятиях

Жалобы на самочувствие
6‑й класс (n=20) 7‑й класс (n=26) 8‑й класс (n=35) 9‑й класс (n=38)

Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m

Утомление 4 20,0 ± 8,94 5 19,2 ± 7,72 7 20,0 ± 6,76 13 34,2 ± 7,69

Ухудшение самочувствия 5 25,0 ± 9,68 8 30,8 ± 9,05 13 37,1 ± 8,17 17 44,7 ± 8,07

Головная боль 2 10,0 ± 6,71 3 11,5 ± 6,26 7 20,0 ± 6,76 10 26,3 ± 7,14

Состояние дискомфорта:
— часто
— иногда

0
8

0
40,0 ± 10,95

1
13

3,8 ± 3,75
50,0 ± 9,81

1
12

2,9 ± 2,84
34,3 ± 8,02

5
16

13,2 ± 5,49
42,1 ± 8,00

Эти данные согласуются с результатами ан-
кетирования 140 учителей, имеющих стаж ра-
боты с ИП 1—2 г. Более 40,0 % из них указали, 
что уроки с использованием ИП сопровождают-
ся повышением утомления учащихся [7].

Состояние эмоционального дискомфорта 
при работе с ИП иногда испытывали от 34,3 до 
50,0 % учащихся 6—9‑х классов, часто — 13,2 % 
девятиклассников. На появление жалоб (голов-
ные боли, ощущение тяжести в голове и утомле-
ние) у учащихся по окончании урока с исполь-
зованием ИП указали и педагоги: 12,2 % из них  

отмечают постоянный, а  21,1 %  — периодиче-
ский характер их возникновения. Симптомы 
зрительного утомления, в основном жалобы на 
боли в области глаз, у своих воспитанников от-
мечают постоянно 18,3 % учителей и иногда — 
31,7 % педагогов [7].

Характерно, что девочки значимо чаще, чем 
мальчики, после уроков с ИП указывали на го-
ловную боль (25,9 против 11,5 %, р < 0,05) и пе-
риодически испытывали состояние эмоциональ-
ного дискомфорта (53,4 против 29,5 %, р < 0,05) 
(табл. 3). О более высокой частоте жалоб на са-
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мочувствие и здоровье у девочек вне зависимо-
сти от использования электронных средств обу
чения по сравнению с их сверстниками-мальчи-

ками свидетельствуют результаты различных, 
в  том числе и  международных исследований 
[8, 9].

	 Таблица 3 
Распространенность нарушений самочувствия у учащихся разного пола — пользователей ИП

Показатели самочувствия
Мальчики (n = 61) Девочки (n = 58) Оба пола (n = 119)

Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m

Утомление 17 27,9 ± 5,74 12 20,7 ± 5,32 29 24,4 ± 3,94

Ухудшение самочувствия 18 29,5 ± 5,84 25 43,1 ± 6,50 43 36,1 ± 4,40

Головная боль 7 11,5 ± 4,08 15 25,9 ± 5,75* 22 18,5 ± 3,56

Состояние дискомфорта:
— часто
— иногда

6
18

9,8 ± 3,81
29,5 ± 5,84

1
31

1,7 ± 1,69
53,4 ± 6,55*

7
49

5,9 ± 2,16
41,2 ± 4,51

*р < 0,05

Признаки усталости глаз при работе с  ИП 
часто отмечали от 25,0 до 31,4 % учащихся, пе-

риодически — от 30,0 до 46,2 % респондентов 
(табл. 4).

	 Таблица 4 
Распространенность жалоб на нарушения зрения у учащихся 6—9‑х классов — пользователей ИП

Жалобы на нарушения зрения
6‑й класс (n = 20) 7‑й класс (n = 26) 8‑й класс (n = 35) 9‑й класс (n = 38)

Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m

Боли в глазах 3 15,0 ± 7,98 4 15,4 ± 7,08 5 14,3 ± 5,92 8 21,1 ± 6,62

Расплывчатость изображения 2 10,0 ± 6,71 0 0 3 8,6 ± 4,74 9 23,7 ± 6,90

Ощущение мелькания перед глазами 1 5,0 ± 4,87 2 7,7 ± 5,23 3 8,6 ± 4,74 5 13,2 ± 5,49

Усталость глаз:
— часто
— иногда

5
6

25,0 ± 9,68
30,0 ± 10,2

7
12

26,9 ± 8,70
46,2 ± 9,78

11
13

31,4 ± 7,84
37,4 ± 8,18

11
16

28,9 ± 7,35
42,2 ± 8,01

На боли в глазах после уроков с ИП указы-
вали не менее 15,0 % опрошенных школьников, 
от 10,0 до 23,7 % учащихся отметили появление 
расплывчатости изображения, а мелькание перед 
глазами ощущали до 13,2 % девятиклассников 
(табл. 4). На зрительные жалобы школьников по-
сле уроков с ИП указала четверть опрошенных 
педагогов, а проявления зрительного недомога-
ния отметили у себя более половины педагогов, 
использующих в учебном процессе ИП [7].

Сходные результаты получены нами в  пре-
дыдущих исследованиях, связанных с изучени-
ем влияния интерактивных досок проекционно-
го типа на самочувствие пользователей в  про-
цессе учебной деятельности. По данным опроса 

145 учителей установлено, что треть из них ука-
зала на постоянный или периодический харак-
тер жалоб у  учащихся на ухудшение самочув-
ствия после уроков с использованием интерак-
тивной доски, а 55,0 % — на собственное общее 
и зрительное утомление [10].

Значимых различий в  распространенности 
жалоб на нарушения зрения на уроках при ис-
пользовании ИП у детей разного пола не выяв-
лено (табл. 5).

Абсолютное большинство опрошенных 
школьников (от 83,3 до 97,4 %) выделило факто-
ры, которые могут оказывать негативное влия-
ние на их самочувствие в процессе работы с ИП 
(табл. 6).
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	 Таблица 5 
Распространенность жалоб на нарушения зрения у учащихся разного пола при использовании ИП

Жалобы на нарушения зрения
Мальчики (n = 61) Девочки (n = 58) Оба пола (n = 119)

Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m

Боли в глазах 7 11,5 ± 4,08 13 22,4 ± 5,47 20 16,8 ± 3,43

Расплывчатость изображения 8 13,1 ± 4,32 6 10,3 ± 3,99 14 11,8 ± 2,96

Ощущение мелькания перед глазами 7 11,5 ± 4,08 4 6,9 ± 3,33 11 9,2 ± 2,65

Усталость глаз:
— часто
— иногда

14
22

23,0 ± 5,39
36,1 ± 6,15

20
25

34,5 ± 6,24
43,1 ± 6,50

34
47

28,6 ± 4,14
39,5 ± 4,48

	 Таблица 6 
Оценка учащимися наличия неблагоприятных факторов при использовании ИП

Факторы
6‑й класс (n = 19) 7‑й класс (n = 24) 8‑й класс (n = 35) 9‑й класс (n = 38)

Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m Абс. % ± m

Яркий свет от ИП 8 42,1 ± 11,33 9 37,5 ± 9,88 10 28,6 ± 7,64 19 50,0 ± 8,11

Большая зрительная 
нагрузка 5 26,3 ± 10,10 9 37,5 ± 9,88 15 42,9 ± 8,36 20 52,6 ± 8,10

Повышение температуры 
воздуха 2 10,5 ± 7,03 3 12,5 ± 6,75 13 37,1 ± 8,16 15 39,5 ± 7,93

Мелкое и нечеткое 
изображение 11 57,9 ± 11,33 4 16,7 ± 7,61 10 28,6 ± 7,56 14 36,8 ± 7,84

Наличие яркого света от ИП отмечали от 
28,6 до 50,0 % детей, до 52,6 % респондентов 
считали, что работа с ИП сопровождается боль-
шой зрительной нагрузкой. Более половины ше-
стиклассников (57,9 %) отмечали мелкое и  не-
четкое изображение на ИП, в  9‑х  классах до 
39,5 % школьников указали на повышение тем-
пературы воздуха в классных помещениях

Заключение. Согласно полученным данным 
большинство опрошенных школьников прояви-
ло осведомленность о факторах риска наруше-
ния здоровья, которые появляются при исполь-
зовании ИП. 

Вместе с  тем результаты анкетного опро-
са учащихся 6—9‑х классов свидетельствуют 
о том, что организация обучения с использова-
нием интерактивных панелей, с одной стороны, 
способствует повышению интереса к учебе, об-
легчает понимание нового материала, особен-
но у учащихся 6‑х классов; с другой — влечет 
за собой появление жалоб на общее утомление, 

ухудшение самочувствия, эмоциональный дис-
комфорт, а также жалобы со стороны органа зре-
ния после занятий с использованием ИП.

Результаты анкетного опроса, характеризу-
ющие самочувствие школьников, во многом со-
гласуются с  аналогичными показателями, по-
лученными в ходе анкетирования учителей, ис-
пользующих на уроках ИП.

Появление различных жалоб на самочув-
ствие у  школьников в  определенной степени 
может быть обусловлено несоблюдением пра-
вил корректной эксплуатации ИП: выключение 
или перевод в спящий режим ИП при прекраще-
нии ее использования, достаточно крупный раз-
мер кегля шрифтов в текстах, предъявляемых на 
экране и др.

Полученные данные подтверждают необхо-
димость научного обоснования и  разработки 
правил безопасной для здоровья пользователей 
эксплуатации интерактивных панелей на школь-
ных занятиях.
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